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Cadastrar Tipo de Servico Eletronico

Os Servidores podem fazer solicitagdes de servicos ao Departamento de Pessoal, como auxilio
alimentacgdo, alteracdo de conta bancaria, requisicdo de pagamento de cursos e concursos, entre
outros. Estes servicos sdo classificadas por tipos e este caso de uso serve para cadastra-los.

Apenas os Gestores ¢ Administradores do Departamento de Pessoal estdo autorizados a realizar o
cadastro de tipo de servigo eletronico.

Descricao do Caso de Uso
O usuario acessara um formuldrio para preencher os seguintes dados:

e Unidade: Formato - UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE). Entrada de dados: NOME ou
CODIGO DA UNIDADE. Tipo - AUTOCOMPLETE.

* Denominagdo: Tipo - TEXTO.
O usuario entdo cadastra o tipo de servigco.(RNO1)

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio
e RNO1 - Nao ¢ permitido cadastrar tipos de servigo idénticos, independente da unidade que o
proveé.

e RN02 - Quando o usuério logado possuir papel com exigéncia de vinculagdo a uma unidade,
todas as operacdes somente podem ser realizadas para servidores lotados na unidade que foi
vinculada ao papel. Caso contrario, as operacdes podem ser realizadas para servidores lotados em
qualquer unidade.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sigrh.funcional.dominio.TipoServico sigrh.funcional.tipo_servico

Plano de Teste
Sistema: SIGPRH

Modulo: Servigos
Link(s): Servigos — Cadastros — Tipo de Servigo Eletronico — Cadastrar
Usuario: elizabete, mirian

Papel que usuério deve ter: SigrhPapeis. GESTOR DAP, ADMINISTRADOR DAP

Cenarios de Teste

Verificar tipos de servigo eletronico em:

Servigos — Cadastros — Tipo de Servigo Eletronico — Listar/Alterar



Dados para o Teste

Nao se aplica!



Listar/Alterar Tipo de Servico Eletronico

A finalidade deste caso de uso ¢ listar/alterar os tipos de servico eletronico cadastrados em
Cadastrar Tipo de Servico Eletrénico.

Apenas os Gestores e Administradores do Departamento de Pessoal estdo autorizados a acessar esta
funcionalidade.

Descriciao do Caso de Uso

Ao acessar o caso de uso serao listados todos os tipos de servigo eletronico, ordenados pela unidade
responsavel, apresentando as seguintes informagoes:

e Lista de Tipos de Servico Eletronico(20)

e Unidade: Formato - UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE). Entrada de dados: NOME ou
CODIGO DA UNIDADE. Tipo - AUTOCOMPLETE.

* Denominacgdo: Tipo - TEXTO.
Sdo disponibilizadas as opgoes:

» Alterar: encaminha o usudrio para a pagina de cadastro de tipo de servico eletrénico. (RNOI)

* Remover: remove o tipo de servigo eletronico, mediante confirmagao.

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio
e RNO1 - E possivel ndo alterar a denominagio do tipo de servigo eletrénico, contanto que seja

alterada a unidade responsavel.

e RNO02 - Quando o usudrio logado possuir papel com exigéncia de vinculagdo a uma unidade,
todas as operagdes somente podem ser realizadas para servidores lotados na unidade que foi
vinculada ao papel. Caso contrario, as operacdes podem ser realizadas para servidores lotados em
qualquer unidade.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sigrh.funcional.dominio.TipoServico administrativo.funcional.tipo_servico

Plano de Teste

Sistema: SIGPRH

Modulo: Servigos

Link(s): Servigos — Cadastros — Tipo de Servigo Eletronico — Listar/Alterar

Usuario: elizabete,mirian

Papel que usuario deve ter: SigrhPapeis. GESTOR DAP, ADMINISTRADOR DAP




Cenarios de Teste

Para verificar a listagem: Cadastrar tipo de servico eletronico em: Administracdo de Pessoal —
Servigos — Cadastros — Tipo de Servico Eletronico — Cadastrar

Para verificar a alteragdo: Os tipos de servico eletronico alterados sao listados neste mesmo caso de
uso.

Dados para o Teste

Nao se aplica!



Busca de solicitacoes

Esse caso de uso tem por finalidade buscar as solicitacdes registradas através do caso de uso
Realizar Solicitacdo.

O gestor do departamento de administracdo de pessoal € responsavel por tal funcionalidade.

Descriciao do Caso de Uso

Este caso de uso inicia quando o usuario acessa a opgdo: SIGRH — Servicos — Servicos —
Solicitacdoes — Busca de Solicitacoes.

Inicialmente sao apresentados campos para consulta de solicitagdes:

Nimero: Tipo - TEXTO.

Servidor: Formato - SIAPE NOME DO SERVIDOR, Tipo - AUTOCOMPLETE, Entrada de
Dados: Matricula SIAPE, NOME DO SERVIDOR, CPF ou Nome de Identificacao. (RNO1)

Status: Tipo - TEXTO. Sao apresentadas opgdes: Cancelado, Em anédlise, Em
diligéncia, Encerrado, Registrado, Respondido pelo servidor.

Tipo de Servico: Tipo - TEXTO. Sao apresentadas opgoes: 'Alteracao de conta bancaria, Auxilio
Alimentagdo, Auxilio pré escolar, elogio, orientacdes administrativas, pagamento e substituicao
de funcao, pagamento de vantagens, reclamacao, requisicdo de pagamento de cursos e concursos,
Solicitagdo e Sugestao;

Unidade da Solicitacio: Tipo - TEXTO. Unidade solicitante.

Ap0s consulta as solicitagdes em diligéncia sdo listadas. Os seguintes dados sdo exibidos para cada
solicitagdo encontrada:

N°: Tipo - NUMERICO.
Data: Tipo - DATA.
Interessado: Tipo - TEXTO.
Servico: Tipo - TEXTO.
Status: Tipo - TEXTO.

Para cada solicitagdo sdo apresentadas as opgdes Visualizar dependente (RNO2),
Registrar alteracdo, Visualizar log e Imprimir solicitacgdo.

Visualizar Dependente

Detalhes do Dependente

Nome do Dependente: Tipo - TEXTO.
Data de Nascimento: Tipo - DATA.
Sexo: Tipo - TEXTO.

Nome da Mie: Tipo - TEXTO.

Status do Cadastro: Tipo - TEXTO.
Ativo: Tipo - TEXTO.

Documentos do Dependente



Tipo de Documento: Tipo - TEXTO.
Niimero do Documento: Tipo - NUMERICO.
Nome do Cartério: Tipo - TEXTO.

Local do Cartério: Tipo - TEXTO.

Estado: Tipo - TEXTO.

Data de Emissdo: Tipo - DATA.

Livro: Tipo - TEXTO.

Folha: Tipo - NUMERICO.

Anexos: Tipo - TEXTO.

Servidores Responsaveis

Relaciio de Dependéncia: Tipo - TEXTO.
Condicio de dependéncia: Tipo - TEXTO.

Beneficios/Observacdes: Tipo - TEXTO.

Observacao

Observacées: Tipo - TEXTO.

Registrar Alteracao

Dados da Solicitacao

Interessado: Tipo - TEXTO.
Alterar unidade: Tipo - TEXTO. E apresentada lista de unidades disponiveis para selegao.

Alterar status: Tipo - TEXTO. Sdo apresentadas opgdes: Cancelado, Em andlise, Em
diligéncia, Encerrado, Registrado, Respondido pelo servidor.

Mensagem: Tipo - TEXTO.
Resposta: Tipo - TEXTO.

Permitir exibiciio da resposta ao solicitante: Tipo - LOGICO.

E disponibilizada a opgdo Registrar. Abaixo, sio listados, caso haja, os Registros de alteracdes da
solicitagdao. Os seguintes dados sdo exibidos para cada registro:

Unidade: Tipo - TEXTO.
Status: Tipo - TEXTO.
Resposta: Tipo - TEXTO.
Data: Tipo - DATA.

Visualizar Log

Dados da Solicitagao

Niimero: Tipo - NUMERICO.
Interessado: Tipo - TEXTO.
Servico: Tipo - TEXTO.



e Data da solicitacido: Tipo - DATA.

e Status: Tipo - TEXTO.

e Mensagem: Tipo - TEXTO.

Abaixo, sdo listados os Registros de alteragcdes da solicitagdo como exibidos em Registrar
Alteragdo, acima.

Imprimir Solicitacao

Ao solicitar impressdo de uma determinada Solicitacdo ¢ gerado relatorio para impressao conforme
segue:

Solicitagdo de Servigo de Numero 999

Numero: 999

Interessado: ROBSON ALEXSANDRO DE SOUSA
Servico: AUXILIO PRE-ESCOLAR

Data da solicitagao: 06/01/2010

Status: Em diligéncia

Mensagem: Eu, NOME SERVIDOR, matricula SIAPE n°

9999999, ocupante do cargo de PROFESSOR
DO ENSINO BASICO, TECNICO E
TECNOLOGICO, lotado no(a) ESCOLA
AGRICOLA DE JUNDIAI, venho pelo presente
requerer a concessio do AUXILIO PRE-
ESCOLAR para o(a) dependente NOME DO
DEPENDENTE, nascido(a) em 09/12/2009.

Registros de Alteragdes Desta Solicitagao

Unidade Status Resposta Data Respondido ao
Solicitante
DAP/PRH - Em andlise ao setor de 06/01/2010 Sim
DEPARTAMENT cadastro para
O DE providencias
ADMINISTRACA
O PESSOAL
DAP/DCCM - Em analise ao setor cadastro 12/01/2010 Sim
SECAO DE para providencia
CADASTRO
DAP/DPA - Em diligéncia Sr. NOME 26/01/2010 Sim
SECAO DE SERVIDOR, o
CONTROLE DE pedido foi
PAGAMENTO encaminhado ao
setor de pagamento
para as devidas
providencias. Att.
NOME
SERVIDOR
SC/DAP 3215-
3297

O caso de uso ¢ finalizado.



Principais Regras de Negocio

e RNO1 - Quando o usudrio logado possuir papel com exigéncia de vinculagdo a uma unidade,
todas as operagdes somente podem ser realizadas para servidores lotados na unidade que foi
vinculada ao papel. Caso contrario, as operagdes podem ser realizadas para servidores lotados em
qualquer unidade.

e RNO02 - A opgdo de visualizar dependente sé aparece para as solicitagdes de servico do tipo
Auxilio Pré Escolar, pois tem dependente vinculado.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se Aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela

br.ufrn.sigrh.funcional.dominio.SolicitacaoServi |administrativo.funcional.solicitacao_servico
co

Plano de Teste

Sistema: SIGPRH

Modulo: Servigos

Link(s): Servicos — Solicitacdes — Busca de Solicitagdes
Usudrio: mirian(administracao de pessoal)

Papel que usuario deve ter: SigrhPapeis. GESTOR SERVICOS

Cenarios de Teste

Buscar solicitagdes combinando os filtros e verificar se os dados atendem aos filtros usados.

Dados para o Teste

Nao se aplica.



Realizar Solicitacao

Para realizar uma solicitacdo ¢ necessario que um determinado servidor solicite um atendimento ao
setor de administracao de pessoal. Neste caso teremos dois servidores em agao:

» Servidor que esta solicitando um atendimento (chamado de INTERESSADO);

 Servidor do departamento de administragdo de pessoal que ird langar no sistema o atendimento
(Chamado de SOLICITANTE).

Uma solicitagdo ocorre quando o INTERESSADO entra em contato com o Departamento de
Administracdo de pessoal, com a finalidade de resolver algum problema como alteragdo de conta
corrente, orientagdes administrativas, entre outras, entdo o0 SOLICITANTE interage com o sistema
cadastrando a solicitagao.

Descriciao do Caso de Uso

Esse caso de uso inicia quando o usudrio acessa: SIGRH — Servicos — Solicitagoes — Realizar
Solicitagado.

O caso de uso inicia exibindo o nome do solicitante (no caso o nome do usuério logado). O usuario
preenche os seguintes dados:

* Solicitante*: Tipo - TEXTO.

¢ Interessado*: Formato - SIAPE NOME DO SERVIDOR, Tipo - AUTOCOMPLETE, Entrada de
Dados - STAPE OU NOME DO SERVIDOR.

e Servico* - Tipo: TEXTO. Sdo apresentadas as seguintes opgdes: ALTERACAO DE CONTA
BANCARIA, ELOGIO, ORIENTACOES ADMINISTRATIVAS, PAGAMENTO DE
SUBSTITUICAO DE FUNCAO, PAGAMENTO DE VANTAGENS, RECLAMACAO,

SOLICITACAO, SUGESTAO.
e Mensagem*: Tipo - TEXTO.

Apos realizar o cadastro da solicitag@o, o sistema exibe uma lista com as solicitacdes eletronicas e
cada solicitagdo exibe os seguintes dados:

¢ Servico: Tipo - TEXTO

e Data da solicitaciao: Tipo - DATA

e Status: Tipo - TEXTO

e Mensagem: Tipo - TEXTO

E disponibilizada ainda, a opgdo de cancelar as solicitagdes listadas.

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

e RNO1 - Quando o usuario logado possuir papel com exigéncia de vinculagdo a uma unidade,
todas as operagdes somente podem ser realizadas para servidores lotados na unidade que foi
vinculada ao papel. Caso contrario, as operagdes podem ser realizadas para servidores lotados em
qualquer unidade.



Resolucoes/Legislacoes Associadas
Nao se Aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela

br.ufrn.sigrh.funcional.dominio.SolicitacaoServi |administrativo.funcional.solicitacao_servico
co

Plano de Teste
Sistema: SIGPRH

Modulo: Servigos

Link(s): Servigos — Solicitacdes — Realizar Solicitagdo

Usuério: mirian

Papel que usuario deve ter: SigrhPapeis. GESTOR DAP, SigrhPapeis. GESTOR SERVICOS

Cenarios de Teste

* Ap0s o cadastro realizado com sucesso, para verificar se a solicitagao foi realmente cadastrada, ¢
possivel realizar a busca da solicitacdo através do link: SIGPRH — Departamento de
Administragcdo Pessoal — Aba Servigos —Busca de Solicitacdes

* Neste caso de uso, busque a solicitagdo por algum dos critérios de busca, e entdo localize a
solicitacdo cadastrada.

Dados para o Teste

Nao se aplica.



Solicitacoes Abertas

Esse caso de uso tem o objetivo de visualizar as solicitacdes que estdo em aberto, cadastradas em
Realizar Solicitagdo. O gestor do departamento de administragdo de pessoal é responsavel por tal
funcionalidade.

Descricao do Caso de Uso

O sistema lista todas as solicitagdes em aberto. O sistema lista os mesmos dados que sao listados em
Busca de Solicitacdes e também disponibiliza as mesmas ac¢des realizadas em busca de solicitagoes,
a saber: Registrar alteragdo, Visualizar log(RN02), Imprimir Solicitagdo e Visualizar dependente.
Cada uma dessas agdes possuem a mesma descrigdo feita em Busca de Solicitacoes.

Principais Regras de Negocio

e RNO1 - Quando o usudrio logado possuir papel com exigéncia de vinculacdo a uma unidade,
todas as operagdes somente podem ser realizadas para servidores lotados na unidade que foi
vinculada ao papel. Caso contrario, as operacdes podem ser realizadas para servidores lotados em
qualquer unidade.

e RNO02 - A opgdo de visualizar dependente sé aparece para as solicitagdes de servico do tipo
Auxilio Pré Escolar, pois tem dependente vinculado.

Plano de Teste

Sistema: SIGPRH

Modulo: Servigos

Link(s): Servicos — Solicitacdes — Solicitacdes Abertas
Usudrio: mirian(Administracdo de Pessoal)

Papel que usuario deve ter: SigrhPapeis. GESTOR SERVICOS

Cenarios de Teste

Buscar solicitagdes que estejam com status em aberto.

Dados para o Teste

Nao se aplica.



Solicitacoes em Analise

Esse caso de uso tem o objetivo de visualizar as solicitacdes que estdo am analise cadastradas em
Realizar Solicitagdo. O gestor do departamento de administragdo de pessoal é responsavel por tal
funcionalidade.

Descricao do Caso de Uso

O sistema lista todas as solicitagdes em analise. O sistema lista os mesmos dados que sdo listados
em Busca de Solicitagdes e também disponibiliza as mesmas acdes realizadas em busca de
solicitagdes, a saber: Registrar alteragdo, Visualizar log(RN02), Imprimir Solicitagdo e Visualizar
dependente. Cada uma dessas agdes possuem a mesma descri¢ao feita em Busca de Solicitagdes.

Principais Regras de Negocio

e RNO1 - Quando o usudrio logado possuir papel com exigéncia de vinculacdo a uma unidade,
todas as operagdes somente podem ser realizadas para servidores lotados na unidade que foi
vinculada ao papel. Caso contrario, as operacdes podem ser realizadas para servidores lotados em
qualquer unidade.

e RNO02 - A opgdo de visualizar dependente sé aparece para as solicitagdes de servico do tipo
Auxilio Pré Escolar, pois tem dependente vinculado.

Plano de Teste
Sistema: SIGPRH

Modulo: Servigos
Link(s): Servicos — Solicitagdes — Solicitacdes em Analise
Usudrio: mirian(administracdao de pessoal)

Papel que usuario deve ter: SigrhPapeis. GESTOR SERVICOS

Cenarios de Teste

Buscar solicitagdes que estejam com status em analise.

Dados para o Teste

Nao se aplica.



Solicitacoes em Diligéncia

Esse caso de uso tem o objetivo de visualizar as solicitacdes que estdo em diligéncia cadastradas
através da funcao Realizar Solicitacdo.

O gestor do departamento de administragdo de pessoal ¢ responsavel por tal funcionalidade.

Descricao do Caso de Uso

O sistema lista todas as solicitagdes em diligéncia. O sistema lista os mesmos dados que sdo listados
em Busca de Solicitagdes e também disponibiliza as mesmas acdes realizadas em busca de
solicitagdes, a saber: Registrar alteracdo, Visualizar log(RN02), Imprimir Solicitagdo e Visualizar
dependente. Cada uma dessas agdes possuem a mesma descri¢ao feita em Busca de Solicitagdes.

Principais Regras de Negocio

e RNO1 - Quando o usudrio logado possuir papel com exigéncia de vinculacdo a uma unidade,
todas as operagdes somente podem ser realizadas para servidores lotados na unidade que foi
vinculada ao papel. Caso contrario, as operacdes podem ser realizadas para servidores lotados em
qualquer unidade.

e RNO02 - A opgdo de visualizar dependente sé aparece para as solicitagdes de servico do tipo
Auxilio Pré Escolar, pois tem dependente vinculado.

Plano de Teste

Sistema: SIGPRH

Modulo: Servigos

Link(s): Servicos — Solicitagdes — Solicitacdes em Diligéncia
Usudrio: mirian(administracdao de pessoal)

Papel que usuario deve ter: SigrhPapeis. GESTOR SERVICOS

Cenarios de Teste

Buscar solicitagdes que estejam com status em diligéncia.

Dados para o Teste

Nao se aplica.



Solicitar Auxilio Alimentacao

Esse caso de uso tem por objetivo solicitar auxilio alimentagdo para um determinado servidor.
Localiza-se o servidor através de busca. O gestor do departamento de administragdo de pessoal ¢é
responsavel por tal funcionalidade.

Descricao do Caso de Uso

O usuario realiza uma busca preenchendo pelo menos um dos seguintes dados:

e Servidor: Tipo - TEXTO.

 Unidade de Exercicio do Servidor: Tipo - TEXTO. E apresentada uma lista de unidades.
O sistema gera uma lista de servidores com os seguintes dados:

e Siape: Tipo - NUMERICO.

e Nome: Tipo - TEXTO.

e Cargo: Tipo - TEXTO.

e Unidade de Exercicio: Tipo - TEXTO.

Unidade de Localizacio: Tipo - TEXTO.

Para cada servidor na lista, € possivel seleciona-lo para solicitar o auxilio. Ao seleciona-lo, os dados
abaixo sdo exibidos:

¢ Servidor
e Nome: Tipo - TEXTO.
Matricula: Tipo - NUMERICO.

Lotacio: Tipo - TEXTO.
e Cargo: Tipo - TEXTO.
e Jornada: Tipo - TEXTO.

Uma declaragdo ¢ exibida: “Solicito o Auxilio Alimentacao por ndo receber idéntico beneficio em
outro orgdo publico, bem como ndo recebo alimentagdo subsidiada do Restaurante Universitario.
Declaro, sob as penas da Lei, serem verdadeiras as informagdes acima prestadas.”

* Para confirmar a solicita¢do, sdo exibidos:
» Data da solicitacdo™: Tipo - DATA. Inicializado com a dada do dia.
* Interessado: Tipo - TEXTO.

O sistema exibe todas as solicitagdes feitas que ainda ndo foram atendidas. Cada solicitagdo exibe
os dados abaixo:

e Solicitacao Eletronica de Numero 999
* Servico: Tipo - TEXTO.
» Data da solicitacdo: Tipo - DATA.
 Status: Tipo - TEXTO.
e Mensagem: Tipo - TEXTO.



E disponibilizada op¢io para cancelar a solicitacio.

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

e RNO1 - Quando o usudrio logado possuir papel com exigéncia de vinculagdo a uma unidade,
todas as operagdes somente podem ser realizadas para servidores lotados na unidade que foi
vinculada ao papel. Caso contrario, as operagdes podem ser realizadas para servidores lotados em
qualquer unidade.

Plano de Teste
Sistema: SIGPRH

Modulo: Servigos
Link(s): Servigos — Solicitacdes — Solicitar Auxilio Alimentagao
Usuério: mirian

Papel que usuario deve ter: SigrhPapeis. GESTOR DAP

Cenarios de Teste

Nao se aplica.

Dados para o Teste

Nao se aplica.



Solicitar Auxilio Pré-Escolar

Esse caso de uso tem por objetivo solicitar auxilio pré-escolar para um determinado servidor.
Localiza-se o servidor através de busca. O gestor do departamento de administragdo de pessoal ¢é
responsavel por tal funcionalidade.

Descricao do Caso de Uso

O usuario realiza uma busca preenchendo pelo menos um dos seguintes dados:

e Servidor: Tipo - TEXTO.

 Unidade de Exercicio do Servidor: Tipo - TEXTO. E apresentada uma lista de unidades.
O sistema gera uma lista de servidores com os seguintes dados:

e Siape: Tipo - NUMERICO.

e Nome: Tipo - TEXTO.

e Cargo: Tipo - TEXTO.

e Unidade de Exercicio: Tipo - TEXTO.

Unidade de Localizacio: Tipo - TEXTO.

E disponibilizada a op¢do de solicitar o auxilio para cada servidor listado. Ao seleciona-lo, os
dependentes do servidor sdo listados, cada um com os dados abaixo:

e Nome: Tipo - TEXTO.

Grau de Parentesco: Tipo - TEXTO.
Data de Nascimento: Tipo - DATA.

Idade: Tipo - NUMERICO.

¢ Status do Cadastro: Tipo - TEXTO.

O usuario seleciona um dependente(RNO1) e os dados abaixo sdo exibidos:
¢ Servidor

e Nome: Tipo - TEXTO.

 Matricula: Tipo - NUMERICO.

* Lotacdo: Tipo - TEXTO.

e Cargo: Tipo - TEXTO.

e Jornada: Tipo - TEXTO.

* Dados do dependente (Idade de 0 a 6 anos):
e Nome: Tipo - TEXTO.

e Nascimento: Tipo - DATA.

¢ Grau de parentesco: Tipo - TEXTO.

e Documento: Tipo - TEXTO.

 Numero: Tipo - NUMERICO.



Uma declaragdo ¢ exibida como segue:
« OBSERVACOES IMPORTANTES: (confirmar que esta ciente das informagdes abaixo)

* 1. Para o dependente EXCEPCIONAL, o responsavel devera comprovar, através de laudo
médico homologado pela Junta Médica da UFRN, a idade mental da crianga entregar na
Administragao de Pessoal;

e 2. O Auxilio Pré-Escolar nao pode ser cumulativo ao casal, isto €, apenas um dos conjuges
podera requere-lo, mesmo que sejam servidores de 6rgaos federais diferentes.

* “Delcaro, sob as penas da Lei, serem verdadeiras as informacdes acima prestadas e, para tanto,
autorizo o devido desconto em folha da minha participag@o no custeio do beneficio da Assisténcia
Pré-Escolar (Decreto n® 977, de 10 de setembro de 1993).”

e Confirmar a solicitacio, sao exibidos:
* Data da solicitacdo™: Tipo - DATA. Inicializado com a dada do dia.
 Interessado: Tipo - TEXTO.
* Solicitante: Tipo - TEXTO.

Apos realizar solicitacdo, o sistema exibe todas as solicitagdes feitas que ainda ndao foram atendidas.
Cada solicitacao exibe os dados abaixo:

e Solicitacdo Eletronica de Numero 999
e Servico: Tipo - TEXTO.
* Data da solicitacio: Tipo - DATA.
e Status: Tipo - TEXTO.

* Mensagem: Tipo - TEXTO.
E disponibilizada para cada solicitagdo listada a op¢do para cancelar a solicitagio.

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio
e RNO1: Nao ¢ possivel solicitar auxilio pré-escolar para dependentes maiores de 6 anos de idade.

e RN02 - Quando o usuario logado possuir papel com exigéncia de vinculagdo a uma unidade,
todas as operacdes somente podem ser realizadas para servidores lotados na unidade que foi
vinculada ao papel. Caso contrario, as operacdes podem ser realizadas para servidores lotados em
qualquer unidade.

Plano de Teste

Sistema: SIGPRH

Modulo: Servigos

Link(s): Servigos — Solicitagdes — Solicitar Auxilio Pré-Escolar
Usudrio: mirian

Papel que usudrio deve ter: SigrhPapeis. GESTOR DAP



Cenarios de Teste

Nao se aplica.

Dados para o Teste

Nao se aplica.
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